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Техническое задание 
на организацию канала связи и предоставление доступа к сети Интернет на 2027 год для обеспечения деятельности МАУ «ХЭС МО Чехов»
Технические характеристики канала связи.

(Московская обл., г. Чехов, Советская площадь, д. 3 ,

Московская обл., г. Чехов, ул. Лопасненских Ополченцев, владение 1)
Требования к качеству, техническим характеристикам услуг и иные показатели, связанные с определением соответствия оказываемых услуг потребностям заказчика:

Исполнитель должен предоставлять канал связи ВОЛС / L2 /L2 VPN / VLAN 10 Мбит/c., 

с 01.01.2027 г. по 31.12.2027 г. (включительно) Заказчику на базе совершенных цифровых технологий, высокого качества, надежно защищенные от несанкционированного доступа. Скорость подключения: от 10 мб/c.

Адрес оказания услуг:
Московская область, г. Чехов, ул. Лопасненских Ополченцев, владение 1.

Таблица №1
Технические характеристики канала связи.

	№
п/п
	Параметр
	Значение
	Примечание*

	1 .
	Тип канала связи
	ВОЛС/L2/L2 VPN/VLAN
	Lx- уровень, согласно модели взаимодействия открытых систем (Open System Interconnection, OSI)

	2 .
	Адрес расположения абонента
	В соответствии с таблицей №2
	

	3 .
	Адрес технологической площадки ЕИМТС
	г. Чехов, пл. Советская, д. 3
	

	4 .
	Тип порта абонента
	SFP\RJ-45
	Порт на оборудовании абонента, используемого для организации канала

	5 .
	Модель телекоммуникационного оборудования ЕИМТС
	-
	Согласуется на этапе организации канала связи

	6 .
	Тип порта оборудования ЕИМТС
	SFP
	Порт на оборудовании ЕИМТС, используемого для организации канала

	7 .
	Номер порта оборудования ЕИМТС
	-
	Согласуется на этапе организации канала связи

	Технические характеристики канала связи L2VPN

	8 .
	Тип разрешенных пакетов
	одноадресные (unicast), многоадресные (multicast), широковещательные(broadcast)
	

	9 .
	Тип разрешенных протоколов 3 уровня
	IPv4, IPv6
	

	10 .
	MTU
	не менее 1526 байт
	Размер IP-пакета, разрешенного к прохождению по каналу связи без фрагментации (включая EtherHeader, FCS)

	11 .
	Использование тегирования 802.1q на стороне абонента
	недопустимо
	

	12 .
	Использование тегирования 802.1q на стороне МУС
	допустимо
	Допустимо, при условии обеспечения требуемой пропускной способности каждого виртуального канала

	13 .
	Номер VLAN
	-
	Согласуется на этапе организации канала связи

	14 .
	Процент потерянных пакетов
	не более 0.5%
	

	15 .
	Время задержки пакетов
	не более 30мс
	

	16 .
	Вариация времени задержки пакетов
	не более 10мс
	

	Технические характеристики канала связи (ВОЛС)

	17 .
	Тип оптического волокна
	одномодовое волокно
	

	18 .
	Коэффициент затухания при длине волны 1550нм 
	не более 0,27 дБ/км
	


Таблица №2
Технические характеристики подключения.

	№
п/п
	Наименование учреждения
	Адрес расположения абонента
	IPv4-адрес сети стыка ЕИМТС
	IPv4-адрес шлюза абонента
	IPv4-адрес шлюза ЕИМТС
	DNS сервера

	1 .
	МАУ «ХЭС МО ЧЕХОВ»
	г. Чехов, ул. Лопасненских Ополченцев, владение 1
	10.128.150.220/30
	10.128.150.221
	10.128.150.222
	10.10.51.1, 10.10.51.2, 10.10.52.1, 10.10.52.2


*Возможны изменения в процессе эксплуатации оборудования по согласованию с оператором путем направления письма на официальном бланке учреждения на адрес электронной почты оператора указанной в муниципальном контракте.
Технические характеристики сети Интернет на 2027 год
для обеспечения деятельности МАУ «ХЭС МО Чехов»
Место оказания услуг:
1. Московская область, г. Чехов, ул. Маркова (территория автостоянки)

2. Московская область, г. Чехов, ул. Лопасненских ополченцев, вл. 1
Период оказания услуг: с 01.01.2027 г. по 31.12.2027 г. (включительно)
Объем работ:
телематические услуги связи и услуги связи в сети передачи данных, за исключением передачи голосовой информации (доступ в сеть Интернет) для МАУ «ХЭС МО Чехов» используя волоконно-оптические линии связи (ВОЛС).
Требования к качеству, техническим характеристикам услуг:

Скорость передачи (для доступа к сети Интернет) должна быть не менее 10 Мбит/с (без ограничения объёма трафика) на каждую точку по сети ОПЕРАТОРА

· каналы передачи данных должны работать 7 дней в неделю 24 часа в сутки;

· время восстановления нормальной работы сети передачи данных после сбоев должно быть не более 4 часов. Работоспособность определяется по техническим показателям качества, в настоящие технические задания;

· Количество правильно переданных пакетов величиной 32 байта при измерении в любой промежуток времени в течении 10 минут по сети Оператора (для передачи данных) должен быть не менее 99 %.

· Временные задержки при пересылке пакетов величиной 32 байта по сети Оператора (для передачи данных) должны быть не более 100 мс.

· Коэффициент готовности канала должен быть не менее 0,98.

· Наличие у ОПЕРАТОРА укомплектованных сервисных служб по обслуживанию и ремонту телекоммуникационной сети ОПЕРАТОРА в г. Чехов.

· техническая поддержка и сопровождение оборудования абонентского доступа 24 часа в день, 7 дней в неделю;

·  организация работ по устранению неисправностей, включая возможность выезда сервисного специалиста при возникновении подобных ситуаций,

· В целях повышения качества и надёжности поставляемой услуги необходимо предоставить канал доступа к сети Интернет по волоконно-оптическим линиям связи (ВОЛС).
