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[bookmark: _GoBack]Оказание услуг по доступу к сети интернет в 2027 году (ул.Видная)  


Оказание услуг связи с возможностью выхода в Интернет для нужд Заказчика: 
- Административное помещение по адресу: Московская обл., г.о.Красногорск, Красногорск г., ул. Видная, д 7 здание школы № 1, этаж 3 - помещения МУ "Молодежный центр". 

- Услуги подключения к сети, с возможностью выхода в Интернет, с фиксированной полосой доступа, включающей в себя гарантированную полосу пропускания (CBR) не менее 100 Мбит/с 

Общие требования. 
Выполнять в полном объеме комплекс организационных и технических мероприятий по обеспечению круглосуточной работы услуг связи. 
Обеспечивать круглосуточную возможность осуществления соединений между территориально распределенным оконечным оборудованием Заказчика с целью передачи информации. 
Физическая среда линии доступа должна быть организована на основе однотипных или составных физических сред для передачи сигналов: 
- Медный кабель (МК)- витая пара категории не ниже 5е; 
- Волоконно-оптический кабель (ВОК). 
В состав линии доступа должно входить также соответствующее оконечное оборудование: мультиплексоры, коммутаторы и т.п. 
Точкой доступа к СПД является входящий порт средств связи Исполнителя на линии доступа со стороны Заказчика (на территории его объекта). Возможность использования точки доступа обеспечивается 24 (Двадцать четыре) часа в сутки 7 (Семь) дней в неделю. Точка доступа к СПД является границей зоны ответственности Исполнителя и Заказчика. Подключение оборудования Исполнителя к СПД Заказчика должно осуществляться по интерфейсам Ethernet 10/100Base-TX или 1000Base-T; 
Оборудование Исполнителя, располагаемое в МУС должно иметь минимум 2 (двух) кратное резервирование, 2 канала (основной и резервный) должны быть подключены по собственной волоконно-оптической линии связи (ВОЛС) к сети связи Исполнителя, каждый канал независимо, географически разными маршрутами, с 2 независимых узлов доступа Исполнителя. Каждый узел доступа должен быть зарезервирован по электропитанию с запасом не менее 12 часов.
В рамках обеспечения межведомственного взаимодействия и информирования жителей Исполнитель должен обеспечить техническую возможность трансляции канала КРТВ (г.о. Красногорск) в подразделениях Заказчика с момента заключения контракта.
Наличие у Исполнителя собственной круглосуточной службы поддержки клиентов (HelpDesk, Service Desk, уровень обслуживания 24х7х365 (7 дней в неделю, 24 часа в день, 365 (366) дней в году)). 
Услуги оказываются двадцать четыре часа в сутки, семь дней в неделю, без перерывов, за исключением времени, необходимого для проведения профилактических и/или регламентных работ. 
Исполнитель организует круглосуточный мониторинг выполняемых услуг. 
Время устранения сбоев - незамедлительно, в течении 2 часов. При повреждении ВОЛС, максимальное время восстановления – 6 (шесть) часов. 
Наличие у Исполнителя круглосуточного инженерно-технического персонала. 
Плановое обслуживание оборудования должно выполняться раз в неделю. 
Наличие всех необходимых лицензий и сертификатов: 
- Лицензия на оказание услуг связи по передаче данных, за исключением услуг связи по передаче данных для целей передачи голосовой информации; 
- Лицензия на оказание услуг связи по предоставлению каналов связи;
- Лицензия на оказание телематических услуг связи.
Наличие необходимой документации: 
Исполнитель обязан предоставить необходимые копии документов, подтверждающих соответствие требования п. 4.6. до заключения договора.
[bookmark: _Hlk180062913]Исполнитель обязан оказывать услуги на базе собственных линий связи. Аренда линий/каналов связи, использование радиодоступа, в том числе модемов 3/4G, сим карт не допускается.

Сроки выполнения. 
В соответствии с Приложением 2 к Контракту.


