Приложение 5 к контракту
от «___» ____________ 2026 года № ___________

ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ
на оказание услуг по предоставлению доступа к IP-телефонии

1. Требования к объему услуг: Предоставление Заказчику возможности пользования услугами местной телефонной связи и возможности доступа к сети оператора связи, оказывающего услуги внутризоновой, междугородной и международной телефонной связи, автоматическим способом (далее – услуги).

2. Место оказания услуг:143403, Московская обл., г. Красногорск, ул. Пионерская, д.23А

3. Сроки (периоды) оказания услуг: с 01.01.2027г. по 31.12.2027г. включительно.

4. Порядок и условия оказания услуг: 
4. 1. Предоставление Заказчику возможности пользования Услугами связи с даты начала их предоставления 24 часа в сутки 7 дней в неделю без перерывов, за исключением перерывов на время проведения необходимых плановых профилактических и внеплановых аварийно-восстановительных ремонтных работ. О времени и сроках проведения плановых профилактических работ обязательное сообщение Исполнителем Заказчику не менее чем за 24 часа до их начала. 
4.2. Условия оказания услуг связи:
4.2.1. 20 (двадцать) абонентский номер в коде ABC=498, выделенный Заказчику:
4987861593
4987861594
4987861595
4987861596
4987861597
4987861598
4987861599
4987861601
4987861602
4987861603
4987861604
4987861605
4987861606
4987861607
4987861608
4987861609
4987861610
4987861611
4987861612
4987861613  
 
 4.2.2. Максимальное количество разрешенных одновременных телефонных соединений по каждому номеру: 1 (одно).
4.2.3. Схема включения пользовательского (оконечного) оборудования: индивидуальная;
4.2.4. Категория пользования оконечным оборудованием: индивидуальное.
4.2.5. Характеристики оказания услуг согласно КТРУ 61.10.11.120-00000004:

	Наименование характеристики
	Значение характеристики

	Возможности бесплатного круглосуточного вызова экстренных оперативных служб
	Да

	Абонентская линия в постоянное пользование
	Да

	В зависимости от набранного номера в сети осуществляются операции по установлению одного из вариантов местного телефонного соединения
	С точкой присоединения к зоновой сети (если требуется осуществить доступ к услугам внутризоновой, междугородной или международной телефонной связи) 	

	Вид тарификации
	Абонентская система оплаты

	Доступ к сети связи исполнителя (оператора)
	Да

	Доступ к системе информационно-справочного обслуживания
	Да

	[bookmark: _Hlk179278733]Доступ к услугам внутризоновой, междугородной и международной телефонной связи не менее чем от двух операторов
	Да

	Местные телефонные соединения по сети фиксированной телефонной связи с использованием пользовательского (оконечного) оборудования с выделением абоненту номера (номеров) из плана нумерации сети местной телефонной связи для передачи голосовой информации, факсимильных сообщений и передачи данных
	Да



5. Порядок расчетов за услуги по Контракту
5.1. Заказчик ежемесячно оплачивает предоставляемые Услуги связи в соответствие с Тарифным планом, указанным в Контракте, в следующем порядке:
[bookmark: _GoBack]5.1.1.  По итогам каждого Отчетного периода, не более 7 (Семи) рабочих дней, Исполнитель передает Заказчику Универсальный передаточный документ (СЧФДОП), формат УПД, утвержденный приказом ФНС России, который подтверждает факт и объем оказанных Исполнителем Услуг связи, а также является документом приемки и основанием для осуществления окончательного расчета за Отчетный период. 
5.1.2. Все платежи и расчеты по Контракту производятся Заказчиком на основании выставленных счета, универсального передаточного документа (СЧФДОП), формат УПД, утвержденный приказом ФНС России в течение 5 (пяти) рабочих дней.

6. Требования к качеству и безопасности услуг
6.1. Услуги должны оказываться в соответствии с требованиями действующего законодательства РФ, в т. ч. с Федеральным законом от 07.07.2003 № 126-ФЗ «О связи», Правилами оказания услуг телефонной связи, утвержденными постановлением Правительства РФ от 09.12.2014 № 1342, а также действующими в РФ стандартами и техническими нормами, на основании соответствующей лицензии.
6.2. Исполнитель обеспечивает Заказчику доступ к круглосуточной службе поддержки.
6.3. Исполнитель обеспечивает соблюдение тайны телефонных переговоров и сообщений, передаваемых по сетям связи, за исключением случаев, предусмотренных законодательством РФ.
6.4. Исполнитель обязан оповещать Заказчика о проведении ремонтно-настроечных работ на каналах связи (далее – РНР), связанных с закрытием связей или с кратковременными перерывами связей, не менее чем за 2 суток до начала РНР.
6.5. Срок оперативного реагирования для восстановления работоспособности систем связи Исполнителя составляет не более 4 часов.

